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Her er der hul igennem 
til hjælp og vejledning:

Kundeservice
Hverdage 08.00 - 20.00
Telefon 80 80 40 40 
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Telefon 80 80 40 50 

Læs mere på yousee.dk

De bedste
tv-kanaler
– også digitalt 
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Du får dine kanaler både analogt og digitalt
Hos	YouSee	modtager	du	alle	dine	tv-kanaler	i	Grund-,	
Mellem-	og	Fuldpakken	både	analogt	og	digitalt.	For	at	
kunne se kanalerne digitalt skal du have en digital boks 
eller	et	tv	med	indbygget	DVB-C	modtager.	Har	du	det,	
får du automatisk nogle ekstra kanaler, som er markeret 
med Kun digitalt	på	modsatte	side.	Kanalernes	place-
ring fremgår af kolonnen Digitalt.

Sådan fi nder du tv-kanalerne analogt
De	fl	este	tv	fi	nder	automatisk	tv-kanalerne,	når	du	laver	
en kanalsøgning. Skal dit tv indstilles manuelt, så følg 
brugervejledningen til dit tv og brug denne folder til at se, 
hvor tv-kanalerne ligger. I kolonnen Mit tv kan du no-
tere, hvilket nummer kanalen har på din fjernbetjening.

Sådan fi nder du tv-kanalerne digitalt
For at indstille kanalerne digitalt skal du også bruge 
et	netværksnummer,	som	du	kan	fi	nde	på	yousee.dk/
netnummer	eller	på	Infokanalens	tekst-tv	side	172.	

Hvis	du	ikke	selv	kan	indstille	dit	tv	eller	kender	nogen,	
der kan hjælpe dig, vil vi foreslå, at du henvender dig 
til din lokale tv-forhandler.

Med en digital boks sker det hele automatisk
Har	du	en	digital	boks	fra	YouSee,	fi	nder	den	automa-
tisk alle dine tv- og radiokanaler. Når der sker ændringer 
i	udbuddet	af	kanaler	eller	nogle	kanaler	fl	ytter	plads,	
skal du slukke og tænde for boksen, efter at ændringen 
er	 sket.	 Så	 fi	nder	 boksen	 automatisk	 de	 nye	 kanaler.	
Kanalernes	placering	fremgår	af	kolonnen	Digitalt.

YouSee Ready
Hvis	 du	 skal	 ud	 og	 købe	 et	 nyt	 tv,	 kan	 du	 se	 efter	
mærket  .	Mærket	er	din	sikkerhed	for,	at	 tv’et	
opfylder en række krav, der betyder, at du kan udnytte 
tv-signalet fra YouSee optimalt og bl.a. se digitalt tv 
uden	 kort	 og	 boks.	 Du	 kan	 fi	nde	 en	 liste	 med	 alle	
YouSee	Ready	tv	på	yousee.dk/ready.		

Husk	at	du	altid	kan	fi	nde	den	aktuelle	
kanaloversigt på yousee.dk/kanaloversigt 
og	på	Infokanalens	tekst-tv	side	600
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